INFORME DE AVANCE Y EJECUCION DE LA CUOTA N° 4
DEL MES DE ABRIL DE 2026

CORRESPONDIENTE AL
CONTRATO. 1.330.19.13-3713
DEL 14 DE ENERO DE 2026

e

CONTRATISTA
DIANA CAROLINA VELASCO ZUNIGA
CC.1.144.068.489 DE CALI™ ™

SUPERVISORA DEL CONTRATO

CLAUDIA LORENA MARULANDA VALENCIA
C.C.1.116.245.876 -

SECRETARIA DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE
VALLE DEL CAUCA

ABRIL 15 DE 2026
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INTRODUCCION: El siguiente informe ejecutivo tiene como propésito, presentar de
manera detallada las actividades que se desarrollaron durante el mes de ABRIL DE
2026, lo anterior dando cumplimiento a las actividades asignadas por el supervisor
del contrato, para esto se describen las actividades realizadas y se adjunta registro

fotografico, para la ejecucion del contrato con un plan de trabajo organizado y
relacionadas en el objeto del contrato.

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR LOS SERVICIOS COMO PROFESIONAL
EN LA SECRETARIA DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE, CON EL FIN
DE APOYAR LA REALIZACION DE LAS ACTIVIDADES ASOCIADAS AL
PROYECTO CONSERVACION DEL RECURSO HIDRICO, LA BIODIVERSIDAD Y

SUS SERVICIOS ECOSISTEMICOS EN CUENCAS HIDROGRAFICAS EN EL
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA

ACTIVIDADES Y OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Participar en la elaboracién de protocolos de coordinacion, planes de accién y

lineamientos metodolégicos que optimicen la ejecucién de iniciativas
ambientales conjuntas.

2. Contribuir a la optimizacion de procesos internos, incluyendo la organizacion

documental, actualizacion de bases de datos, control de inventarios y
sistematizacion de informacion relevante.

3. Realizar monitoreo y seguimiento de indicadores de impacto ambiental y
social, evaluando la efectividad de las acciones implementadas.

4. Disenar, implementar y acompafiar estrategias pedagdgicas, talleres, jornadas
de sensibilizacion y campafas educativas dirigidas a comunidades locales,

instituciones educativas y actores estratégicos de las cuencas hidrograficas del
Valle del Cauca.

5. Garantizar el cumplimiento de los lineamientos del modelo integrado de

planeacion y gestion -MIPG, promoviendo eficiencia, transparencia, trazabilidad y
mejora continua en la gestion administrativa del proyecto.

A continuacion se detallan las actividades ejecutadas.
ACTIVIDAD CONTRACTUAL 1. Participar en la elaboracién de protocolos de

coordinacién, planes de accion y lineamientos metodolégicos que optimicen la
ejecucion de iniciativas ambientales conjuntas.

- Particip6 en reuniones virtuales de seguimiento a las actividades del equipo de
la Subsecretaria Técnica Ambiental, gestionando la creacién de enlaces de
conexion virtual, dando acceso y verificando la asistencia de los contratistas del
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equipo, con el fin de garantizar el desarrollo ordenado de los espacios y la

adecuada comunicacién entre los enlaces de programas para cumplimiento de
los objetivos propuestos.
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* Elabor¢ el oficio digital de convocatoria dirigido al equipo de la Subsecretaria
Técnica Ambiental para la realizacion de reuniones de seguimiento, definiendo
el objetivo, alcance

y temas a tratar, e incluyendo el enlace de conexidn virtual.
Dicha convocatoria fue socializada mediante la herramienta WhatsApp,
realizando recordatorios periddicos para asegur

ar la oportuna revision del
comunicado, la confirmacién de asistencia y la preparacién de insumos por parte
de los contratistas convocados.
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* Elaboré en diapositivas de PowerPoint Ia agenda correspondiente para las
reuniones de seguimiento, estructurando de

manera clara y organizada las
actividades a desarrollar, los tiempos asignado

s, facilitando la conduccién de Ia
reunion y el control del desarrollo tematico durante la jornada.

ORDEN DEL DIA ~ Martes 17 de marzo de 2026
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« Particip6 activamente en los espacios de seguimiento, interviniendo con aportes
y sugerencias orientadas a fortalecer la gestion del equipo, especialmente en
aspectos relacionados con la entrega oportuna de requerimientos, el adecuado
manejo documental en medios fisicos y digitales, la estandarizacion de procesos

y la mejora en la articulacion entre los programas de la Subsecretaria Técnica
Ambiental.

ACTIVIDAD CONTRACTUAL 2. Contribuir a la optimizacién de procesos

internos, incluyendo-la organizacion documental, actualizacion de bases de
datos, control de inventarios y sistematizacion de informacion relevante.

« Realiz6 la revision sistematica del correo electrénico institucional en calidad de
enlace administrativo de las PQRS de la Subsecretaria Técnica Ambiental,
efectuando seguimiento detallado a cada solicitud desde su recepcion,
clasificacion, asignacién y respuesta, hasta su cierre definitivo, garantizando la
trazabilidad de la informacién, la correcta canalizacién de los requerimientos y el
cumplimiento de los tiempos de respuesta establecidos por la entidad.
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 La contratista d'i'lﬁiéeir'iaiéhde manera permanente el cuadro de seguimiento de
correspondencia, registrando informacioén relevante como fecha de ingreso, tipo
de solicitud, responsable, estado del tramite y fecha de respuesta, lo que permitié

consolidar un control organizado de los asuntos y facilitar la toma de decisiones
frente a solicitudes pendientes.
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- Apoyé la programacién y gestién de la agenda institucional de la supervisora
mediante la herramienta Google Calendar, realizando la programacién de
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reuniones, envio de invitaciones, confirmacién de asistencig y generacién de
recordatorios, contribuyendo a la adecuada planificacién del tiempo.
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* Realiz6 seguimiento al formato de delegacion de la supervisoray a la solicjtyd
de resolucion de viaticos para su participacion en la mesa de_la cuenca La Vieja,
desarrollada en la cuidad de Armenia, gestionando el tramite a través del sistema
SADE, verificando el cumplimiento de los requisitos documentales, realizando la
gestion de firma y asegurando su remision oportuna al despacho de la
Gobernadora para su correspondiente aprobacion.

* Mantuvo comunicacién permanente con el equipo auxiliar administrativo,
realizando la delegacion de actividades de apoyo conforme a las directrices de
la supervisora, tales como diligenciamiento de formatos para solicitud de correo
institucional, elaboracién de evaluaciones, levantamiento de actas, organizacion
de documentos y participacion en reuniones, garantizando-una adecuada
distribucion de tareas y el cumplimiento eficiente de las funciones asignadas.

* En articulacion con el contratista Nicolas Martinez, efectu6 seguimiento
continuo a los asuntos administrativos de la dependencia, coordinando acciones,
verificando avances y consolidando informacién, lo que permiti6 fortalecer Ia

organizacion interna y mejorar la eficiencia en el desarrollo de las actividades
semanales.
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ACTIVIDAD CONTRACTUAL 3. Realizar monitoreo y seguimiento de

indicadores de impacto ambiental y social, evaluando la efectividad de las
acciones implementadas.

* Realizé seguimiento integral a las PQRS fisicas y digitales en articulacién con
el contratista Eduard Suarez, enlace del despacho, mediante la revision
constante de solicitudes, depuracion de informacion, verificacion del estado de
cada tramite y control de tiempos de respuesta, lo que permitié garantizar la

atencion oportuna de las peticiones y el cumplimiento de los términos
establecidos por la normatividad vigente.

* La contratista direccion¢ solicitudes, requerimientos y tramites a los enlaces de
programas y al equipo juridico competente, previa revisién y validacién con la
supervisora, asegurando que cada caso fuera atendido por el area

correspondiente con los soportes técnicos y juridicos requeridos, fortaleciendo la
calidad de las respuestas institucionales.
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* Realizé seguimiento al proceso de delegacion y asistencia a reuniones, mesas
técnicas y convocatorias institucionales, verificando la asignacion de contratistas
conforme a criterios territoriales, tematicos y de competencia, y notificando
oportunamente las designaciones, lo que permiti6 garantizar la adecuada
representacion de la Subsecretaria Técnica Ambiental en los diferentes espacios
interinstitucionales.

ACTIVIDAD CONTRACTUAL 4. Diseiiar, implementar y acompanar estrategias
pedagogicas, talleres, jornadas de sensibilizacion y campafas educativas.

» Apoyo las actividades y orientaciones definidas por la supervisora relacionadas
con los procesos de gestion institucional, contribuyendo al acompafamiento de
las estrategias adelantadas por la Subsecretaria Técnica Ambiental, y facilitando
la articulacion interna del equipo para el desarrollo de acciones orientadas al
fortalecimiento institucional.
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ACTIVIDAD CONTRACTUAL 5. Garantizar el cumplimiento de los lineamientos
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, promoviendo eficiencia

! .
transparencia, trazabilidad y mejora continua en la gestion administrativa del
proyecto.

« Asistio y participd en el taller de fortalecimiento en gestion del cambio y gestion
documental, desarrollado por el area de MIPG de la Gobernacion, adquiriendo
conocimientos orientados a la mejora continua de los procesos administrativos

la adecuada gestion de la informacién y la implementacion de buenas practicas
institucionales.

. La contratista apoyé la consolidacion, organizacién y unificacion de la
informacién institucional mediante el envio de comunicaciones internas y
externas, articulando con el equipo juridico cuando fue necesario, con el fin de

asegurar respuestas completas, técnicamente soportadas y alineadas con los
lineamientos de la entidad.
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